B Supporto alla Riscossione

MERCURIO SUPPORTO RISCOSSIONI

Gestione del
Credito per le
Aziende Sanitaric

SERVIZIO DI SUPPORTO AL RECUPERO
DELLE ENTRATE SANITARIE

“Piu efficienza, meno
crediti inesigibili.”

"Rendicontazione chiara,
incassi garantiti.”

Servizio di gestione Crediti

Forniamo un servizio completo e strutturato per la gestione del recupero crediti, articolato in tre livelli d’intervento, dal
sollecito bonario fino alla fase giudiziale.

Gestione dei Crediti di Terzo Livello (Fase

Gestione dei Crediti Ordinari (Primo Livello - Giudiziale: dalla Diffida al Pignoramento)

Sollecito Bonario)

e Avvio recupero giudiziale con avvocati convenzionati.

e Monitoraggio notifiche e digitalizzazione documenti.

e Aggiornamento anagrafico e nuova notifica se
necessaria.

¢ Rendicontazione incassi, gestione richieste utenti.

e Relazioni trimestrali sulle attivita legali.

e Stralcio dei crediti non riscuotibili.

e Progettazione e invio avvisi di pagamento.

¢ Modulidi annullamento online e cartacei.

¢ Invio solleciti con data certa e monitoraggio delle
consegne.

¢ Rintraccio utenti, aggiornamento anagrafico e
rispedizione.

e Rendicontazione incassi PagoPA.

¢ Gestione email/ticket, digitalizzazione richieste.

¢ Dichiarazioni trimestrali di inesigibilita. \/'antaggi del Servizio

Gestione dei Crediti di Secondo Livello (Sollecito

" . . ; Efficienza e Automazione: Processi digitalizzati, solleciti
Formale - Costituzione in Mora)

rapidi e gestione semplificata dei crediti.

« Con supporto legale convenzionato. Conformita e Controllo: Comunicazioni certificate,
« Invio raccomandate AR, gestione scarti postali. tracciabilita completa e rendicontazioni puntuali.

« Monitoraggio prove di consegna. Riduzione Insoluti e Supporto Legale: Recupero piu
« Rintraccio e aggiornamento dati per nuova notifica. efficace, aggiornamento anagrafico e assistenza legale
¢ Incassi PagoPA e gestione richieste utenti. nelle fasi critiche.

¢ Redazione delle inesigibilita trimestrali.
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